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CONTEXTO

Captar leads € uma
necessidade de todas as
empresas

Captar clientes e ter uma audiéncia com a qual
podemos comunicar € uma tarefa cada vez mais dificil,
por isso, € necessario ser criativo e diversificar formas
de comunicagao.

Ferramentas como o Web Push unindo a tecnologia
que a E-goi proporciona ajudam a responder a esse
desafio com um toque de criatividade a mistura.
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Para quem é&?

Para todos os negdécios que precisam transformar
visitas em subscritores e aumentar trafego
trazendo visitantes de volta ao seu site.

Para os que, ao mesmo tempo, precisam de uma
solucdo pronta a usar e que ndo dependa nem de
designers, nem de programadores.



Contar com uma ferramenta que nos permita
transformar visitantes em subscritores webpush

que podem ser identificados usando estratégias
multicanal.
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DESAFIO

Com o objetivo de captar leads para aumentar a base
de dados, usamos um convite de subscri¢cdo para
envio de mensagens web push.

O desafio surge quando precisamos ultrapassar a
limitacao da tecnologia de web push e identificar
quem sao as nossas leads/contactos.

e-goi



A tecnologia e o ecossistema de ferramentas
E-goi permite fazé-lo de forma simples e pratica.
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Passo 1

Criar convite de Web Push para captar contactos, podendo personalizar conteddo, cores e a
forma como o convite é apresentado. E importante atribuir uma tag para identificar os
subscritores inscritos nesse convite caso tenha outros pontos de captacdo.

Na configura¢do do convite pode também adicionar um campo de subscricdo de email que é
exibido caso o visitante ndo queira subscrever o web push. Desta forma, aumenta as

possibilidades de captacao.

Web push / htps://calendariomarketing.pt

Convite

Num icone flutuante = = Numa janela
Y N

Janela

Fundo

#364656 -

— Personalizar

Datas Importantes? Nés ai

Quero ser incrivel

Subscrigio

€ rorlimitagao técnica da Apple, o convite nao vai aparecer no iPhone e iPad!
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Passo 2

Colocar script no site (diretamente ou através de
Google Tag Manager).

Se usar Wordpress é ainda mais simples! Basta instalar
0 nosso plugin, ativar e ja esta! :)

Codigo para o seu site

colocar este codigo no seu site (no mesmo local onde insere cédigos de rastreio, como o do Google Analytics).


https://pt.wordpress.org/plugins/smart-marketing-for-wp/
https://pt.wordpress.org/plugins/smart-marketing-for-wp/
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Criar pagina ou formulario

Passo 3
Criar pagina de agradecimento (thank you page). U
“ A7 J Para captar contactos. Vai
— criar a pagina e o
Esta pagina sera necessaria para incluir no formulario n S
de captacao de dados a criar no préximo passo e que
s e , . ~ B . — FORMULARIO
sera exibida ap6s submissao de dados no formulario = i
. o s . . o -~ [ \ Pode depois colocd-lo onde
ou inscri¢ao apos clique no email de confirmagao = qusernoseusie

enviado (double opt-in).
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Criar pagina ou formulario

Passo 4

Criar pagina de inscricdo para captacdo de dados

pessoais (nome, email, telemovel, etc). e i, w %
‘ *J R — | “obrigador ou de prodtcn

== formulario.

Vai criar s6 a pagina.

Depois de incluir os campos com os dados que

pretende captar e personalizar essa pagina de : FORMULARIO
inscricdo, ndo se esqueca de definir o comportamento Pade depos el lo onde

quiser no seu site!

de submissao, incluindo a pagina de agradecimento
criada no passo anterior.
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Triggers v

©00®

Inscrigao
pa Sso 5 INSCRICAO f:;g;%g'o‘* CONVERSAO @ do contacto na lista E-goi (ID 1108)
Criar autobot de qualificacdo de contactos. @ e @ : o '

CLQUE RECOMENDACAO ABERTURA

E neste passo que vamos criar o automatismo que
permite enviar uma mensagem de boas vindas. @ @
TRACK & ENGAGE REMOCAO CONDICAO

. o . . <
Para isso deve incluir um trigger de inscricdo, °

associando a tag criada no passo 1 e depois uma
mensagem de web push a criar no préximo passo.

DATA RESPOSTA

Condiges e sequéncias

Mensagens

Gestdo de contactos
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Passo 6

Criar mensagem Web Push de boas vindas.

Pode cria-la a partir do autobot desenhado no passo
anterior arrastando a acao “Enviar Campanha” em
“Mensagens”. No link da mensagem de Web Push deve
colocar o link do formulario contendo !uid no URL, que
foi criado no passo 4.

O preenchimento deste formulario vai permitir
transformar um token (dado ndo pessoal) num nome,
email ou telemdvel (dados pessoais), o que Ihe abre as
“portas” para personalizar e diversificar a sua
comunicacdo atraves de diversos canais.

Triggers

Condigbes e sequéncias

Mensagens

ENVIAR NOTIFICAR
CAMPANHA

Gestdo de contactos

@ do contacto na lista E-goi (ID 1108)
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Inscrigdo

. ..
Enviar campanha o
Enviar Web Push "Mensagem (ID 50877)"
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Conclusao

O Web Push é um canal de comunicacdo com um
potencial tremendo, que Ihe permite, de forma
estratégica captar novos subscritores e aumentar o
trafego trazendo visitantes de volta e de forma
recorrente.

Com a tecnologia da E-goi pode utilizar as ferramentas
sem recorrer a designers ou programadores e ainda
ultrapassar as limitacdes da tecnologia de web push
porque o ecossistema de solucdes E-goi Ihe oferece a
possibilidade de identificar e obter dados pessoais
para usar estratégias multicanal.
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Quer aumentar a sua base
de dados com Web Push?

Se ja tem uma conta E-goi, s precisa fazer login e seguir o
passo a passo. Se ainda nao tem conta...

CRIAR A MINHA CONTA GRATIS »
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https://login.egoiapp.com/signup

